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Verbdndeerklarung
zum Benchmarking-Abwasser Nordrhein-Westfalen

Gegenstand der Vereinbarung ist ein Projekt zur Durchfahrung eines landesweiten
Benchmarking Abwasser in Nordrhein-Westfalen auf Basis des Erhebungsjahres
2006.

Die Projekttrager Stadtetag Nordrhein-Westfalen, Stadte- und Gemeindebund
Nordrhein-Westfalen, Arbeitsgemeinschaft der Wasserwirtschaftsverbéande in Nord-
rhein-Westfalen und DWA, Deutsche Vereinigung fur Wasserwirtschaft, Abwasser
und Abfall e.V., vereinbaren auf der Grundlage der am 11. Juli 2007 getroffenen
Absprachen (Protokoll und Projektstruktur) die Durchfihrung dieses Projektes.

Ziel des Projektes ist die Erarbeitung einer belastbaren Positions- und Standortbe-
stimmung fir jeden Teilnehmer und die Erstellung einer Beschreibung der Leistungs-
fahigkeit der Branche auf Basis eines freiwilligen Benchmarkings der Betriebe der
Abwasserbeseitigung in Nordrhein-Westfalen.

Fur das Abwasser-Benchmarking Projekt findet das Kennzahlensystem der DWA,
basierend auf den Faktoren Wirtschaftlichkeit, Sicherheit, Qualitat, Kundenservice
und Nachhaltigkeit, Anwendung.

Die im Projekt erhobenen Einzeldaten werden langfristig vertraulich behandelt. Hoch
aggregiert und anonymisiert werden die Daten fur die Branchendarstellung
verwendet.

Eine regelmaBige Wiederholung des Abwasser Benchmarking Projektes in
Nordrhein-Westfalen wird im Turnus von zwei bis drei Jahren angestrebt.
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